
Памятка сотрудникам школы 

Из "Основных понятий " Федерального закона "Об основах профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних" № 120-ФЗ от 24.06.1999г 

НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИЙ лицо, не достигшее возраста восемнадцати лет 

НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИЙ, 

НАХОДЯЩИЙСЯ В 

СОЦИАЛЬНО ОПАСНОМ 

ПОЛОЖЕНИИ 

Лицо которое вследствие безнадзорности или беспризорности 

находится в обстановке, представляющей опасность для его жизни или 

здоровья либо не отвечающей требованиям к его воспитанию или 

содержанию, либо совершает правонарушение или антиобщественные 

действия 

СЕМЬЯ, НАХОДЯЩАЯСЯ В 

СОЦИАЛЬНО ОПАСНОМ 

ПОЛОЖЕНИИ 

Семья, имеющая детей, находящихся в социально опасном положении, 

а также семья, где родители или иные законные представители 

несовершеннолетних не исполняют своих обязанностей по их 

воспитанию, обучению и (или) содержанию и (или) отрицательно 

влияют на их поведение либо жестоко обращаются с ними 

ИНДИВИДУАЛЬНАЯ 

ПРОФИЛАКТИЧЕСКАЯ 

РАБОТА 

Деятельность  по своевременному выявлению несовершеннолетних и 

семей, находящихся в социально опасном положении, а также по их 

социально-педагогической реабилитации и (или) предупреждению 

совершения ими правонарушений и антиобщественных действий 

КРИЗИСНАЯ СИТУАЦИЯ 

Ситуация, возникшая в результате происшествий и обстоятельств, 

угрожающих жизни или здоровью человека, требующая немедленной 

помощи, не связанной с ЧС природного или техногенного характера, 

или террористического акта. 

  

Алгоритм действия специалистов в случае выявления жесткого обращения и 

предотвращения проявления суицидальных попыток среди 

несовершеннолетних 

1. Оказать первичную психологическую помощь ребенку, не оставлять его 

одного, без наблюдения взрослых до разрешения ситуации и приведения ребенка в 

адекватное психологическое состояние. При видимых телесных повреждениях 

сообщить медицинским работникам школы и сообщить родителям. 

2.  В письменном виде немедленно (в течение рабочего дня!) довести до 

сведения директора ОУ о выявленном случае неблагополучия несовершеннолетнего.  

3. Обратиться к педагогу-психологу школы и пригласить его присутствовать на 

собеседовании с родителями, которое должен провести директор ОУ для получения 

объяснений по выявленному неблагополучию ребенка. 

4. При адекватной реакции родителей предложить возможную помощь 

городских служб работающих в данном направлении: 

8 800 2000 122 – детский телефон доверия под единым общероссийским номером 

251-00-33 (круглосуточно) городской консультативно-диагностический центр 

для детей «Ювента» 

251-01-54 РОО служба социально-юридической помощи пострадавшим от 

насилия «Александра» 

371-61-10 (круглосуточно) Детский кризисный центр, СПб, ул. Гастелло д.15 

телефон доверия для детей и подростков  

5. При неадекватной реакции родителей сообщить о данной ситуации в органы 

защиты прав детей с выяснением возможности помещения ребенка в больницу или 

приют до разрешения ситуации.  

 

 

 



 

Защита и помощь в Санкт-Петербурге 

телефоны доверия 

*** 
Дежурная часть УВД по Пушкинскому району 

 г. Санкт-Петербурга 

470-02-02 

 

*** 

Детский кризисный центр  

Санкт-Петербург, ул. Гастелло, д. 15 

Телефон доверия для детей и подростков 
8(812) 371-61-10, 8(812) 371-61-13 (круглосуточно) 

 

*** 

Экстренная психологическая помощь семьям  

в трудных жизненных ситуациях 

8(812) 344-08-06 

 

*** 

Управление собственной безопасности  

8(812) 451-02-02 

 

*** 

Городской консультативно-диагностический  

центр для детей «Ювента» 

8(812) 251-00-33 (круглосуточно) 

 

*** 

РОО Служба социально-юридической  

помощи пострадавшим от насилия «Александра» 

320-67-24 

 

*** 

РОО «Институт недискриминационных гендерных отношений» 

Кризисный центр 

327-30-00 

 

*** 

ГИБДД 

Телефон доверия 8(812) 335-43-80 


